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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
ESCOLA AGRICOLA DE JUNDIAI
INSTITUTO METROPOLE DIGITAL

COORDENAGAO GERAL DO E-TEC IMD/UFRN

EDITAL N° 008/2022 — CURSOS TECNICOS: PROCESSO SELETIVO PARA ADMINISTRADOR DE REDES

A Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), por meio do Instituto Metrépole Digital (IMD), torna publico
este Edital com as normas gerais do Processo Seletivo a fim de contratar profissionais a compor Equipe

Multidisciplinar para atuar no e-Tec IMD/UFRN, na elaboragdo de materiais didaticos, nos moldes estabelecidos pelo
Manual de Gestédo da Rede e-Tec.

1. DAS DISPOSIGCOES PRELIMINARES:

1.1. O Processo Seletivo sera regido por este Edital e executado pela Diretoria de Tecnologia da Informagéo,
vinculada ao Instituto Metrépole Digital (IMD) - unidade suplementar da Universidade Federal do Rio Grande do Norte
(UFRN).

1.2. O processo de que trata o presente Edital visa a selecado de candidatos com o perfil definido pelos parametros do
Manual de Gestdo da Rede e-Tec Brasil e do Profuncionario, e da Portaria MEC n°® 1152, de 22/12/2015, publicada no
DOU em 23 de dezembro de 2015, que dispde sobre a Rede e-Tec Brasil, bem como sobre a oferta de cursos a
distancia por meio da Bolsa-Formacao, no ambito do Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego -
Pronatec, de que trata a Lei n°® 12.513, de 26 de outubro de 2011, e da outras providéncias.

1.3. Os profissionais selecionados por estes dispositivos atuardo em areas diversas dentro de uma equipe
multidisciplinar com atuacdo direta nos Cursos Técnicos do IMD, na modalidade semipresencial, ofertados pelo
e-Tec.

1.4. A carga horaria de trabalho de todas as vagas ofertadas por este edital sera de 20 horas semanais.

1.5. O valor da hora de trabalho esta estipulado em, no maximo, R$ 36,00 (trinta e seis reais), de acordo com o
Manual de Gestdo da Rede e-Tec Brasil e do Profuncionario, podendo variar de acordo com disponibilidade
orcamentaria. O montante sera pago considerando as horas efetivamente trabalhadas durante um més, ndo sendo
contabilizados feriados e dias nos quais ndo haja expediente, de acordo com relatérios de presenca.

1.6. Se observada ao longo do exercicio da fungédo a redugao do orgamento, podera haver diminuicdo no pagamento
do profissional selecionado, considerando um minimo de R$ 18,00 (dezoito reais). Tal medida justifica-se pelo fato de
o valor recebido para o pagamento da remuneracao estar atrelado ao quantitativo de alunos.

1.7. A possivel incidéncia e a retengéo de tributos sobre a remuneracdo ocorrerdo conforme a legislagéo vigente.
Desse modo, havera descontos de impostos (INSS, ISS, Imposto de Renda ou outros encargos legais), conforme
estabelecido pela Lei n°® 12816/2013, ao analisar cada situagao.

1.8. Para concorrer, o candidato deve declarar conhecer e aceitar tacitamente as regras reguladoras do certame.

2. DAS VAGAS:

2.1. A titulo de cadastro de reserva sera ofertada a funcdo de Administrador de Redes de Computadores para
formacao da Equipe Multidisciplinar.

2.2 Atitulo de cadastro de reserva sera ofertada a vaga de bolsa para area de requisitos.

] Diretori metrépole @e-Té“c‘: JEAJ UsRN

DIGITAL Brasjl



“~ e-Tec

EAJ-UFRN

3. DAS ATRIBUIGOES:
3.1. As atribui¢cdes para fungédo de Administrador de Redes estdo enumeradas a seguir:

a) Administragdo, monitoramento e documentacéo dos ativos, servigos de rede e servidores da Diretoria de Tl do
IMD, especialmente aos que atendem os servigos dos Cursos Técnicos do IMD;

b) Analisar e propor solugées em tecnologia da informagao para auxiliar nas agbes de apoio aos Cursos Técnicos e
na promog¢ao da inovagao no IMD;

c) Participar das reuniées propostas pela Diretoria de Tl e Dire¢do do IMD;

d) Cumprir carga horaria de 20 horas semanais no Instituto Metropole Digital (IMD), de segunda a sexta-feira nos
turnos matutino e/ou vespertino, de acordo com as necessidades do Instituto;

e) Outras atividades relacionadas aos processos de trabalho da Diretoria de Tl do IMD.

3.2 As atribui¢cdes para a vaga de requisitos estdo enumeradas a seguir:

a) Levantamento de requisitos; Analise de requisitos; Criagao de diagramas e documentacgoes;

b) Participagdo em reunides do FrameWork Scrum e método Kanban; Participagdo em treinamentos e video
conferéncias ao usuario;

c) Atendimento a duvidas negociais; Validagéo das especificagdes de Caso de Uso, Diagramas de Processos
(DP), Diagramas de Transi¢ao de Estados (DTE), Diagramas de Caso de Uso e outros artefatos;

d) Apoio nas respostas de perguntas registradas em ferramentas de duvidas de instituicées parceiras.

e) Cumprir carga horaria de 20 horas semanais, de segunda a sexta-feira nos turnos matutino e/ou vespertino,
de acordo com as necessidades do Instituto;

f) Outras atividades relacionadas aos processos de trabalho da Diretoria de Tl do IMD.

4. DOS REQUISITOS PARA FUNGAO:

4.1. A seguir estdo dispostos os requisitos minimos para a fungdo de Administrador de Redes de Computadores
ofertadas neste edital e a ndo comprovacgéao desses requisitos implicara na eliminagao do candidato:

a) Diploma de graduagéo em curso superior completo em: Bacharelado em Tecnologia da Informacao ou Ciéncia
da Computagdo ou Engenharia da Computagdo ou Engenharia de Software ou Bacharelado em Ciéncias e
Tecnologia ou Curso Tecndélogo na area de Tecnologia da Informagao;

b) Experiéncia comprovada em administragao de sistemas Linux;

c) Experiéncia comprovada em administragéo de redes TCP/IP.

4.2. A seguir estdo dispostos os requisitos desejaveis para a fungao de Administrador de Redes de Computadores
ofertadas neste edital, o candidato deve anexar a sua inscricdo os comprovantes de conhecimento (certificados de
cursos realizados) ou experiéncia (declaragdo do empregador) nas areas relacionadas abaixo:

a) Conhecimentos ou experiéncia comprovada em cabeamento estruturado;

b) Conhecimentos ou experiéncia comprovada em administragdo de ativos de rede (switch, roteador, access
point, servidor fisico, storage, tape library, etc);

c) Conhecimentos ou experiéncia comprovada em administragdo de servigos de redes (LDAP, Samba, DNS,
DHCP, Radius, etc);

d) Conhecimentos ou experiéncia comprovada em administragdo de ambientes virtualizados e/ou computagéo
em nuvem;

e) Conhecimentos ou experiéncia comprovada em administragao de sistema operacional Windows Server;

f) Conhecimentos ou experiéncia comprovada na cultura DevOps (Docker, Kubernetes, Git, Integracédo
Continua, etc);

g) Conhecimentos ou experiéncia comprovada em ferramenta de firewall pfSense;

h) Conhecimentos ou experiéncia comprovada em ferramenta de monitoramento Zabbix;

i) Conhecimentos ou experiéncia comprovada em ferramenta e analise de logs Graylog;
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j)  Conhecimentos ou experiéncia comprovada em seguranga da informagéao.

4.3. A seguir estdo dispostos os conhecimentos basicos esperados para a bolsa de requisitos ofertadas neste

edital:

a
b
c
d

~_— — — —

Fundamentos de Engenharia de Requisitos de Software;

Nocgao de escrita de estdrias de usuario e especificagdo de casos de uso;
Boa comunicacao escrita e falada;

Habilidade em desenvolvimento de textos.

4.4. A seguir estao dispostos os conhecimentos desejados para a bolsa de requisitos ofertadas neste edital:

a) Nocbdes de métodos ageis;
b) Noc¢des de desenho de processos de negdcio e notagdo BPMN;

5. DAS INSCRIGCOES:

5.1. As inscri¢gbes dos candidatos serdo realizadas exclusivamente pelo e-mail selecao.etec@imd.ufrn.br e devem ser
realizadas no periodo compreendido entre 11/04/2022 a 24/04/2022.

5.2. S6 sera admitida uma inscrigdo por candidato.

5.3. O candidato devera enviar por e-mail um dnico arquivo compactado (.zip ou .rar) contendo os seguintes
documentos digitalizados em formato PDF:

a)
b)

Formulario de solicitagao de inscricdo, anexo A deste edital, devidamente preenchido;

Documento de identidade com fotografia. S&o considerados documentos de identificagdo validos:
Carteira Nacional de Habilitagao (com fotografia, na forma da Lei n® 9.503/1997), a Carteira Profissional
expedida pelo Ministério do Trabalho e Previdéncia Social, a Cédula de Identidade para Estrangeiros
emitida por autoridade brasileira ou a Carteira de Identidade expedida pelas Secretarias de Seguranga
Puablica, Forgas Armadas, Policias Militares, Ordens ou Conselhos;

Cadastro de Pessoa Fisica (CPF). Caso o numero do CPF conste nos documentos mencionados na
alinea “b” de forma legivel, ndo havera exigibilidade de cépia;

Declaracdo Negativa da Receita Federal (Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais
e a Divida Ativa da Uniao);

Comprovante de residéncia recente, preferencialmente em nome do candidato;

Certificado ou diploma de concluséo de curso superior;

Certificados/comprovantes de que o candidato possui os requisitos necessarias para a fungdo conforme
dispée o item 4 deste edital;

Curriculum Vitae com as descricdes das experiéncias profissionais relevantes para a area de atuagao a
qual pretende concorrer.

5.4. O candidato recebera uma mensagem no email informado no ato da inscrigdo confirmando o recebimento da
documentacao exigida.

5.5. Nao havera cobranga de taxa de inscrigdo para participar do certame.

5.6. Nao nos responsabilizamos por arquivos corrompidos e a qualidade dos documentos (estar legivel) é de
responsabilidade do candidato.

6. DO PROCESSO SELETIVO:

6.1. O processo de selegéo sera constituido em duas fases distintas:
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I. 12 FASE: analise do Curriculum Vitae de cada candidato, com suas respectivas comprovagdes, de acordo com a
tabela de pontuagcdo do ANEXO B deste edital.

a)

b)

A analise de que trata o inciso | do item 6.1 sera realizada por uma equipe de profissionais atuantes na
Diretoria de Tl do IMD;

A comissao julgadora contabilizara os pontos de cada candidato de acordo com a tabela de pontuagéo
constante no Anexo B deste Edital e, apds avaliar todos os candidatos inscritos, os sequenciara em
ordem decrescente de acordo com pontos atribuidos.

Il. 22 FASE: entrevista com os candidatos que obtiveram nota superior ou igual a 5,0 (cinco) na 12 Fase.

a)
b)

c)

A entrevista sera realizada por comissao julgadora composta por, no minimo, 2 (dois) examinadores,
designados pela Diretoria de Tl do IMD, mediante publicagdo no Portal do IMD — portal.imd.ufrn.br;

A entrevista ocorrera em data e horario a ser publicado no portal do IMD, sendo vedada a presenga de
concorrentes no ambiente reservado para a entrevista;

As entrevistas ocorrerao por ordem de chegada dos candidatos e sera realizada em carater privativo,
sendo eliminado do certame aquele que ndo estiver presente no local da entrevista no horario
estipulado;

A entrevista versara sobre as experiéncias profissionais, o interesse do candidato em atuar na area da
vaga, além de aspectos tedricos e praticos da fungdo para a qual o candidato pretende atuar, ndo
excedendo o tempo de 20 (vinte) minutos por entrevista;

Cabera a cada membro da comissao, isoladamente, atribuir uma nota, expressa na escala de 1 (um) a
10 (dez), conforme a performance do candidato no transcurso da entrevista. A nota do candidato na 22
fase sera a apuragdo da média aritmética simples das notas atribuidas pelos examinadores,
considerando uma casa decimal. S6 serdo aprovados na entrevista os candidatos com nota superior ou
igual a 7,0 (sete).

7. DO ARGUMENTO FINAL DE CLASSIFICAGAO E CRITERIOS DE DESEMPATE:

7.1. O Argumento Final de Classificagao (AFC) do processo seletivo sera apurado por meio da aplicagao da seguinte
férmula matematica:

AFC = (nota da 12 fase) x 1 + (nota da 2° fase) x 2
3

7.2. Os candidatos serdo sequenciados em ordem decrescente de argumento final de classificagdo (AFC).

7.3. No caso de empate no argumento final de classificagdo (AFC) entre os candidatos, serdo adotados,
sucessivamente, os seguintes critérios para desempate:

Candidato com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, na forma da lei n°® 10.741/2003 (Estatuto do
Idoso);

Candidato com maior resultado na 22 fase (entrevista);

Candidato com maior resultado na 12 fase (analise do curriculum vitae);

Candidato com maior tempo de experiéncia comprovado em atividades relacionadas ao desenvolvimento
de software;

Candidato com a maior idade dentre os empatados, considerando ano, més e dia.

7.4. A comissédo julgadora elaborara uma listagem de candidatos em ordem decrescente de argumento final de
classificagdo, aplicando-se, caso necessario, os critérios de desempate descritos no item 6.3, para efeitos de
preenchimento de vagas.
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8. DA REMUNERAGAO:

8.1. A remuneracao do profissional selecionado por este certame sera custeada por recursos oriundos do FNDE,
descentralizados para a Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) e seus valores. Data e forma de
pagamento seréo dispostos conforme o Manual de Gestao da Rede e-Tec Brasil e do Profuncionario, e da Portaria
MEC n° 1152 de 22/12/2015, publicada no DO em 23 de dezembro de 2015, que dispde sobre a Rede e-Tec Brasil e
sobre a oferta de cursos a distancia por meio da Bolsa-Formacgao, no dmbito do Programa Nacional de Acesso ao
Ensino Técnico e Emprego (Pronatec), de que trata a Lei n° 12.513, de 26 de outubro de 2011, e da outras
providéncias.

9. DO CRONOGRAMA DE ATIVIDADES E DOS RECURSOS:

9.1. Os resultados de todas as fases e recursos serao publicados no site do IMD: l.imd.ufrn.br.

9.2. O prazo para recursos sera de 02 (dois) dias contados a partir da data de publicagdo do resultado de cada fase e
devera ser encaminhado via e-mail para: selecao.etec@imd.ufrn.br utilizando o ANEXO C deste edital, devidamente

preenchido.

9.3. As atividades previstas neste edital serdo realizadas na seguinte ordem:

ATIVIDADE DATAS PROVAVEIS
Lancamento do Edital 11 de Abril de 2022

Periodo de Inscricdes De 11 a 24 de Abril de 2022
Resultado Preliminar da 12 fase — Analise Curricular 26 de Abril de 2022
Recurso da 12 fase Dias 27 e 28 de Abril de 2022
Resultado Definitivo da 12 fase 29 de Abril de 2022
Entrevistas Dias 2 e 3 de Maio de 2022
Resultado Preliminar da 22 fase 3 de Maio de 2022

Recurso da 22 fase Dias 4 e 5 de Maio de 2022
Resultado Final 6 de Maio de 2022

Inicio das atividades 9 de Maio de 2022

10. DAS DISPOSIGOES GERAIS:

10.1. As inexatidoes das declaragdes, no que diz respeito a veracidade das informagdes constantes nas mesmas, sdo de
inteira responsabilidade do candidato, podendo este responder criminalmente, nos termos do art. 299 do Cédigo Penal se
comprovada a sua pratica. Qualquer forma diversa de irregularidade nos documentos ou outras constatadas no decorrer do
processo, ou posteriormente, eliminardo o candidato, anulando-se todos os atos decorrentes da sua inscrigéo.

10.2. E de inteira e exclusiva responsabilidade do candidato manter seus dados atualizados junto & Diretoria de Tl do IMD,
para fins de convocagao.

10.3. A aprovacgao do candidato no processo seletivo nao implicara a obrigatoriedade da sua admissao, cabendo a Diretoria
de Tl do IMD aproveitar os candidatos de acordo com as suas necessidades, na estrita observancia da ordem
classificatoria, na forma das listagens elaboradas pela comissao julgadora descritas no item 7.4 deste Edital.

10.4. O exercicio da atividade da vaga nao gera vinculo empregaticio do candidato selecionado no IMD/UFRN.

10.5. Cabera unica e exclusivamente ao candidato acompanhar todas as informacgdes relativas ao processo seletivo regido
por este Edital, nas instancias competentes e nos sites indicados.

10.6. O presente processo seletivo tera validade de 6 (seis) meses, contado a partir da data da homologagao dos
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resultados finais pelo IMD/UFRN e publicados no portal do IMD: portal.imd.ufrn.br, podendo ser prorrogado por igual
periodo, a critério da Diretoria de Tl do IMD.

10.7. Os casos omissos seréo resolvidos pela Diretoria de Tl do IMD e/ou substitutos regimentais.
Direcao de Tl do IMD, em Natal/RN, 11 de Abril de 2022.

Prof. lvan Max Freire de Lacerda
Coordenador Geral do e-Tec EAJ/UFRN

Prof. Marcel Vinicius Medeiros Oliveira
Coordenador dos Cursos Técnicos do e-Tec IMD/UFRN

Prof. Itamir de Morais Barroca Filho
Diretor de Tecnologia da Informagao IMD/UFRN

- g«iereTtloria i-netrépOle @ e-Tec JEAJ URN
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ANEXO A DO EDITAL 008/2022 e-Tec IMD/UFRN
Formulario de Solicitacao de Inscricao

CANDIDATO(A) SEXO DATA
NASCIMENTO
( )Masc.( )Fem / /
ENDERECO RESIDENCIAL MUNICIPIO / UF

(logradouro/numero/complemento/bairro)

TELEFONE CELULAR ENDERECO ELETRONICO (E-MAIL)

Vem requerer inscricdo para o processo de selegcdo para funcdo de Analista de Redes ofertado pelo e-Tec
IMD/UFRN, a partir de 2022, nos termos do Edital n°® 008/2022.

Declaro expressamente conhecer e aceitar tacitamente as regras reguladoras do presente certame.

Nestes termos,

Pede deferimento.

| [2022.

(Local e data) (Assinatura do(a) Candidato(a))
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ANEXO B DO EDITAL 008/2022 e-Tec IMD/UFRN
Tabela de pontuagao da analise do curriculum vitae do candidato

CANDIDATO CARGO
Especificagao Valor Pontos obtidos pelo(a)
Na area do curso candidato(a)
|. Titulo de pds-graduacédo na Doutorado 3
area de atuagdo da vaga Mestrado 2
(doutorado, mestrado ou Especializacdo 1

especializagdo) expedido por
instituicdo de ensino superior
reconhecido pelo Governo (Méaximo 3 pontos)
Federal.

lll. Certificados dos cursos ou
comprovagdo de experiéncia
que o candidato possui nos
requisitos desejaveis para a
fungdo pleiteada, conforme
dispbe o item 4.2 deste edital.

2 pontos para cada certificado,
até o maximo de 10 pontos.

TOTAL DE PONTOS Até o maximo de 10
pontos
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ANEXO C
REQUERIMENTO PARA INTERPOSIGAO DE RECURSO

E-TEC IMD/UFRN

RECURSO contra resultado preliminar do Processo de Selegéo Interna Simplificada do e-Tec IMD/UFRN, regido
pelo Edital n.° 008/2022, realizado pela Diretoria de Tl do Instituto Metropole Digital — IMD.

Eu , portador (a) do RG

n.c , inscrito (a) no CPF sob o n.° , candidato (a) regularmente

inscrito (@) no Processo de Selegdo Interna Simplificada para concorrer a vaga de

, conforme o Edital n.° 008/2022, venho por meio deste, interpor

RECURSO, junto a Comisséo de Seleg¢édo do e-Tec IMD/UFRN, em face ao resultado parcial divulgado, tendo por

objeto de contestagao a(s) seguinte(s) decisao(des):

Os argumentos com os quais contesto a(s) referida(s) decisao(bes) sao:

Para fundamentar essa contestagdo, encaminho em anexo os seguintes documentos:

/ , de de 2022.

ASSINATURA DO(A) CANDIDATO(A)
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